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ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR HARGE BAD & CAMPING AB

1

Allméant

Dessa allménna villkor reglerar, tillsammans med bilagerade ordningsregler,
forhallandena mellan konsument och Harge Fritid AB avseende uthyrning av
uppstéllningsplats for talt, husvagn och hushbil samt uthyrning av stugor pa Harge
Bad & Camping i Askersund. For vistelse langre &n trettio dagar galler istéllet
"Avtal Sasongscamping” framtagna av branschféreningen SCR Svensk
Camping.

Harge Fritid AB benamns nedan i nagon form av "vi” och konsumenten i nagon
form av "du’”.
Aldersgrans

For att boka/inga avtal med oss maste du ha fyllt 20 ar. Legitimering kan komma
att ske vid ankomst. Uppfyllande av aldersgrans ar ett krav for att fa tilltrade till
uppstallningsplatsen.

Bokning

Bokning kan ske genom vart onlinebokningssystem via var webbplats
www.hargefritid.se samt genom e-post eller telefon.

Du far en skriftlig bokningsbekréaftelse pa din bokning. Bokningsbekréftelsen
innehdller viktig information rorande din bokning. Kontrollera att innehallet i
bokningsbekraftelsen dverensstammer med det du bokat. Hittar du felaktigheter
i bekraftelsen ska du upplysa oss om detta snarast.

Né&r du har betalat din bokning ar densamma bindande.

Betalning

Vid onlinebokning ska hela bokningssumman betalas direkt. Alla priser som
uppges i Harge Bad & Campings onlinebokningssystem ar i SEK inklusive moms.
De vid var tid gallande priserna anges pa Harge Bad & Campings webbplats,
www.hargefritid.se, under fliken "Priser”.

Vid skillnader mellan priser angivna i onlinebokningssystemet och under fliken
"Priser” pa webbplatsen ska priserna pa webbplatsen &aga foretrade. Vi
forbehdller oss ratten att justera priset pa en bokning till att 6verensstamma med
det gallande priset. Om bokning redan genomforts till ett Iagre pris har du ratt att
sdga upp avtalet och f& pengarna tillbaka.

Vid bokning via e-post eller telefon tar vi ut en administrativ avgift om 100 kr. Vid
bokning via e-post eller telefon ska anméalningsavgiften om 10 % av den totala
bokningssumman vara oss tillhanda inom 10 dagar fran dess att du erhallit
bokningsbekraftelsen. Resterande belopp ska vara oss tillhanda senast 40 dagar
innan ankomst. Om betalning inte sker rattidigt forbehaller vi oss ratten att
avboka boendet varvid reglerna for avbokning galler. Anmalningsavgiften
aterbetalas inte.


http://www.hargefritid.se/
http://www.hargefritid.se/
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Vi accepterar betalning via Visa, Mastercard, Maestro och Electron. Vi tillampar
inga extra avgifter nar du betalar med kort. All kortdata hanteras sakert av var
betalvaxel som ar certifierade enligt PCI-DSS.

Andring och overlatelse av bokning

Andring av ankomst och avresa kan goras fram till 7 dagar innan ankomst och
endast i man av plats hos oss. Varje andring av den ursprungliga bokningen som
ar kortare tid an 7 dagar foére ankomst betraktas som en avbokning varvid
reglerna for avbokning ska gélla istallet.

Avbokning

Avbokning kan endast goras per telefon eller e-post. Foér avbokning galler
foljande villkor. Separata regler galler om du har avbestallningsskydd (se nedan).

o Sker avbokning 40 dagar eller tidigare fére ankomst ska du betala 10 %
av bokningens totala varde.

e Sker avbokning 39 — 8 dagar fore ankomst ska du betala 25 % av
bokningens totala varde.

e Sker avbokning 7 — 2 dagar fére ankomst ska du betala 75 % av
bokningens totala varde.

¢ Vid senare avbokning an 48 timmar fére ankomst, eller om du avbryter
pagaende vistelse, gors ingen aterbetalning och vi har rétt att ta betalt for
eventuellt avtalat belopp som inte betalats in.

Avbestallningsskydd

Vid bokningstillfallet kan du kopa ett avbestédllningsskydd som galler i
kombination med nedanstaende villkor. Avbestallningsskyddet kostar 199 kr.

Avbestalliningsskyddet innebar att du kan avboka fram till avtalad ankomstdag.
Avbokning maste dock ske sa fort du vet att du inte kommer att kunna fullfélja
avtalet pa grund av nagon av nedanstaende handelser. Avbestallningsskyddet
ger dig ocksa ratt att avbryta pagaende vistelse och aterfa belopp motsvarande
den del av vistelsetiden du inte kunnat nyttia om nagon av punkterna nedan
intraffar.

Giltiga skal for att nyttja avbestallningsskyddet &r:

o vid dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art som drabbat dig sjalv,
make/maka, sambo, dina foraldrar, barn, syskon eller medresenar,

e att det intraffar nagon annan allvarlig handelse utanfor din kontroll, t.ex.
omfattande eldsvada eller 6versvamning i din bostad, som medfor att det
inte ar rimligt att begéra att du ska sta fast vid din bokning,

e vid inkallelse till férsvarsmakten eller civilforsvaret

e om du pa grund av arbetsloshet eller nyanstalining ar forhindrad att
fullfélja din bokning.
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Ditt forhinder maste kunna styrkas med relevant intyg, fran t.ex. lakare eller
forsakringsbolag. Intyget ska komma in till oss senast 30 dagar efter
avbokningsdatum.

Vid avbokning &terbetalas ej kostnad for avbestallningsskydd, andrings- samt
bokningsavgift.

Ankomst/Avresa

Vid ankomstdagen far du tillgdng till campingplatsen/stugan kl. 15.00.
Utcheckning stugor ska ske senast kl. 11.00 pa avresedagen och 14:00 for
campingplats.

Vid handelse som ligger utanfor var kontroll forbehaller vi oss ratten att flytta dig
till likvardigt boende.

Avbruten vistelse

Om du av nagon anledning maste/vill avbryta din vistelse i fortid gors ingen
aterbetalning.

Dina rattigheter

Vi forbehaller oss ratten att flytta dig till likvardigt boende. Om vi inte kan erbjuda
dig ett likvardigt boende har du rétt att saga upp avtalet eller fa ett prisavdrag.

| handelse av vart avtalsbrott, allvarliga storningar eller om tjansten i 6vrigt
avviker fran uppgifter som vi lamnat eller vad du med fog kunnat férvanta dig har
du ratt att krdva avhjalpande, prisavdrag eller havning. Avtalsbrott eller annan
brist i tjansten som beror pa orsaker utanfor var kontroll beréattigar inte till ndgon
ersattning enligt detta avtal, se vidare under avsnitt "Var ansvarsbegransning”
nedan.

Dina skyldigheter

Under vistelsen pa campingplatsen galler ordningsforeskifter framtagna av
Konsumentverket och branschféreningen SCR Svensk Camping, se Bilaga 1.

Overtradelse av ordningsforeskrifterna for campingplatsen, eller brott mot avtalet
i ovrigt, kan leda till att avtalet sags upp med omedelbar verkan.
Var ansvarsbegransning

For det fall vistelsen inte kan genomféras pa grund av ett hinder utanfor var
kontroll och som vi skaligen inte kunde férvantas ha rdknat med nér avtalet
ingicks och vars foljder vi inte heller skéaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit
ar vi fria fran skadestandsskyldighet eller andra pafoljder. Detsamma géller om
bristen beror pa en underleverantor till oss.

Reklamation

Reklamation ska ske skriftligen for att pafoljd ska fa goéras géllande.
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Angerratt

Angerratt enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler ar
undantagen avtal om inkvartering, logi eller fritidsaktivitet och darmed kan du inte
angra ett avtal om hyra av uppstallningsplats for talt, husvagn och husbil med
stdd av ndmnda lag.

Tvist

Om vi inte kan komma 6verens i frdga som avser detta avtal kan du bl.a. vanda
dig till Allmanna reklamationsnamnden ("ARN”). Vi kommer att folia ARN:s
rekommendation.

Adress till ARN

Allméanna reklamationsnamnden
Box 174

101 23 Stockholm

www.arn.se

Det star dig aven fritt att fa tvisten provad av allman domstol.

Personuppgiftsbehandling

Nar du bokar vistelse hos oss samtycker du till att vi, i enlighet med tillamplig
lagstiftning, behandlar de personuppgifter som du l[amnar till oss.

Vi samlar, lagrar och bearbetar dina uppgifter for att kunna genomféra och
administrera din bokning och for framtida krav samt for att forse dig med var
service. Behandlingen ar nodvandig for att fullgéra ingaende av detta avtal och
for att senare fullgéra avtalet.

Vi kan komma att lagra uppgifter om din titel, ditt namn, ditt kon, din e-mailadress,
postadress, leveransadress (om annan an postadressen), ditt telefonnummer
och mobilnummer.

Vi kommer att anvanda oss av uppgifterna som du ger till oss for att hantera din
bokning och till att férse dig med den service och information som vi erbjuder pa
var webbsida och som du onskar. Under forutsattning att du har lamnat ditt
samtycke kan vi ocksa anvanda dina personuppgifter for marknadsféring av var
verksamhet.

Vi kommer att lagra dina personuppgifter under en tid om 3 ar raknat fran dess
att avtalet fullfoljts.

Du har ratt att en gang per ar, utan kostnad, efter skriftlig begaran, fa del av vilka
uppgifter som registrerats, uppgift om hur dessa anvands, varifran uppgifterna
har hamtats samt att f& information om eventuella mottagare till vilka uppgifterna
har lamnats ut. Du har &ven ratt att begara rattelse eller radering av
personuppgifter eller begransning av behandling som rér dig. Du kan ocksa
invanda mot behandling av dina personuppgifter liksom framféra eventuella
klagomal i fraga om personuppgiftsbehandlingen till Datainspektionen.
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16 Kontakt
Harge Fritid AB &r din avtalspart och aven personuppgiftsansvarig. Du nar
bolaget pa
Adress:

Harge Fritid AB
Hargebadsvagen 89
696 94 Hammar

Telefon:
0583 - 77 01 23
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ORDNINGSFORESKRIFTER

Foéljande ordningsregler ar till for Din och de andra gasternas trevnad. Vi hoppas dessa
skall gora att Du far en trevlig vistelse pa var camping.

1. Anmal dig i receptionen genast vid ankomsten. Lamna samtidigt 6ver ditt Camping
Key Europe*. Grupper anmals av gruppledaren. Meddela direkt vid anmélan om Du har
med dig extra talt, bat etc.

2. Tillfalliga besokande ombedes parkera sitt fordon pa parkeringsplats utanfor omradet.
eller pa anvisad plats inom omradet. Campingvarden har ratt att ta ut en avgift fran
tillfalliga besdkare. Se separat prislista.

3. Campingvéarden och 6vrig personal ar ansvarig for lugn och ordning, och hjalper till
om det uppstar problem.

4. All taltutrustning av normal typ och storlek far anvandas. Daremot ar det inte tillatet att
satta upp s.k. télthus av permanent karaktéar. Husvagnar ska vara inregistrerade till
anvandning till motordrivet fordon.

5. Egna fasta anordningar vid talt eller husvagn, sdsom staket och skyddsvallar &r inte
tillatna. Fraga om Du &r tveksam om vad Du har ratt att gora. Se till att gasol och
elutrustning ar provad och godkand enligt gallande bestdammelser.

6. Stor inte lugnet pa campingplatsen med motordrivet fordon mer an absolut
nodvandigt. Kor i ganghastighet och sa korta strackor som mgijligt.

7. En generell regel pa campingplatser ar att visa hansyn. Stérande upptradande &r inte
tillatet. Mellan kl. 23.00 och 07.00 ska det vara tyst pa campingplatsen.

8. Hjalp barnen att hitta platser som ar lampliga for lek och bollspel. Pa de flesta platser
finns speciella lekplatser och bollplaner iordningstéllda. Att kasta eller sparka boll bland
talten och husvagnarna ar inte tillatet.

9. Hundagare ombedes visa storsta maojliga hansyn mot 6vriga gaster. Hall hunden i kort
koppel och rasta den utanfor omradet.

10. Forsaljning vid och inom campingplatsen far bara forekomma med campingvardens
tillstand.

11. Hjalp oss att halla campingplatsen ren och skrapfri. Anvand sophallarna som finns
inom omradet. Tank pa att inte slanga glodande grillkol eller andra brandfarliga foremal i
vara sopkarl.

12. Lamna de gemensamma utrymmena (toaletter, tvatt- och duschrum, kék och disk) i
samma skick som du sjalv 6nskar finna dem.

13. Biltvatt ej tillatet pa omradet.

14. Avresa. Stugor ska vara utrymd och stadad fore kl.11.00, for campingtomten géller
senast kl.14.00 pa avresedagen. Detta med hansyn till nya gaster. Vi ar tacksamma for
besked om avresedagen i god tid, sarskilt under hogsasong.

15. Campingvarden eller personalen ansvarar inte for skador pa eller forlust av
campinggasternas agodelar. Den som skadar byggnader, material eller gasters
agodelar kan goras erséattningsskyldig.

16. Vi forutsatter att alla campinggaster tar hansyn till varandra och hjalps at att halla
ordning. Personalen har en skyldighet att agera i de fall dar nagon gast inte respekterar
dessa ordningsregler.

17. Var aktsam om naturen - den behdver ditt skydd.



